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PLANNER / WERFOPVOLGER BEVEILIGINGSSECTOR

Als planner heb je een uitdagende, leuke en afwisselende functie waarin je deel
uitmaakt van een enthousiast team en waar je het kloppend hart bent van de
onderneming. Je mag de spilfiguur zijn tussen onze techniekers en onze
klanten. Je bent hun aanspreekpunt en codrdineert de dagelijkse agenda.

Verantwoordelijkheden:

Je bent het eerste aanspreekpunt voor de klanten, zowel telefonisch als per mail
Je zoekt uit wat de noden zijn van de klant, geeft hen afspraken en advies

Je verzorgt de planning en voortgang van nieuwe en lopende projecten
Duidelijke en spontane communicatie tussen klanten, backoffice en techniekers
De periodieke planning van onze onderhoudscontracten

Administratieve opvolging van de interventies

Het up-to-date houden van onze databases
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Je profiel:

+ Je bent minstens in het bezit van een diploma secundair onderwijs en hebt reeds
ervaring in een gelijkaardige functie

+ Je staat open om technische kennis op te doen uit onze branche

+ Je kan zelfstandig en nauwkeurig werken en wil actief bijdragen aan het succes
van ons team

+ Je haalt voldoening uit oplossingen en gemoedsrust bieden aan de klanten

+ Je hebt een klantgerichte houding en bent communicatief

+ Je bent Nederlandstalig of Franstalig met kennis van de andere taal.

Wie zijn wij?

Begelec is een familiebedrijf opgericht in 1990 en is uitgegroeid tot een vertrouwde
naam in de beveiligingssector. Samen met ons team zetten we ons dagelijks in om
veilige oplossingen te garanderen inzake branddetectie, camerabewaking,
inbraakbeveiliging en toegangscontrole. In de loop der jaren hebben we geleerd dat
goede service begint bij ervaren en vriendelijke professionals die gepassioneerd zijn door
hun vak. We gaan voor een partnership met de klant/leverancier waarin toegankelijkheid
en directe aanspreekbaarheid van groot belang zijn. We dragen graag bij aan ieders
gemoedsrust in een snel veranderende wereld.
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Wij bieden:

- FEFEEF

Voltijds contract van onbepaalde duur (38u/week)

Een jonge en dynamische werkomgeving in een klein team

De kans om zelfstandig en probleemoplossend te werken

Een familiale werkomgeving met ruimte voor initiatief

Een gevarieerd takenpakket en de mogelijkheid tot het volgen van diverse
opleidingen (intern en extern)

Marktconform salaris aangepast aan uw kennis en ervaring

Niet zeker of je profiel past? Laat het ons samen bekijken!

Interesse?

-
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Stuur je motivatiebrief met CV naar: bart@begelec.be t.a.v. Bart Pycke.
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